
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（このパンフレットは、旅行業法第１２条の４に定める取引条件説明書面及び同法第１２条の５に定める契約書面の一部になります。）

ご 旅 行 条 件（要 旨） お申し込みの際には別途お渡しする詳細旅行条件書をお受け取りになり十分にお読みください
＜プラン型 手 マークのある商品＞ 

【必ずお読みください】旅行代金には行程の乗船料が含まれます。（発着所までの交通費はお客さまの負担です） 
★お申込みは…●２名様以上でお申込みください。（最少催行人員２名） ★添乗員 ●個人旅行プランです。添乗員の同行はございません。ご旅行に必要なクーポン

券類をお渡しいたしますので、ご旅行中の諸手続きはお客様ご自身で行っていただきます。★こども代金●６歳以上１２歳未満(小学生)のお子様が対象となります。

★取消および変更●取消・変更が生じた場合はお申し込み店にご来店のうえ手続きを行ってください。取消・変更のお申し出は、お申し込み店の営業時間内にお受けし

ます。その場合、当社が定める旅行約款に基づき取消料を収受いたします。 

【個人情報の取扱いについて】 

（１）当社及び受託旅行業者は、旅行申込の際に提出された申込書に記載された個人情報について、お客さまとの間の連絡のために利用させていただくほか、お客さまがお申込いただいた旅行において運送･宿泊機関等の提供するサービスの手配及

びそれらのサービスの受領のための手続に必要な範囲内で利用させていただきます。この他当社及び受託旅行業者では【１】会社及び提携する企業の商品やサービス、キャンペーンのご案内【２】旅行参加後のご意見やご感想のお願い【３】各種アンケ

ートのお願い【４】特典サービスの提供等にお客さまの個人情報を利用させていただくことがあります。 

（２）当社は当社が保有するお客さまの個人データのうち、氏名、住所、電話番号又はメールアドレスなどのお客さまへのご連絡にあたり必要となる最小限の範囲のものについて、当社グループ企業との間で､共同で利用させていただきます。当社グルー

プ企業は、それぞれの企業の営業案内、催し物案内等のご案内、ご購入いただいた商品の発送のために、これを利用させていただくことがあります。 

お申込みは下記のびゅうプラザ（旅行カウンター）へ 
 

■びゅうプラザ川崎駅  ●11:00～19:00（平日） ●10:00～17:30（土休日） 
                       川崎市川崎区駅前本町２６番１号      ℡０４４－２１１－１７００ 

総合旅行業務取扱管理者 小林 美和 

■びゅうプラザ鶴見駅  ●11:00～19:00（平日） ●10:00～17:00（土曜） ※休日休業 
                       横浜市鶴見区鶴見中央１丁目１番１号   ℡０４５－５１１－５３２３ 

総合旅行業務取扱管理者  柏  紀子 

■びゅうプラザ横浜駅  ●11：00～20:00（平日） ●10:00～18:00（土休日） 
                       横浜市西区高島２丁目１６番１号       ℡０４５－４４１－１１４４ 

総合旅行業務取扱管理者 長谷川 純子 

■びゅうプラザ戸塚駅  ●11:00～18:30（平日） ※土休日休業 
                       横浜市戸塚区戸塚町官無番地        ℡０４５－８６２－１２１２ 

総合旅行業務取扱管理者 福田 絵美 

 
当パンフレットのご旅行は、次の条件によりお引き受けいたします。 
このご案内に記載のない事柄につきましては、当社旅行業約款（手配旅行契約）によります。 
１．お申し込み 
 （１）当社所定のお申込書に所定事項をご記入のうえ、お申込金として旅行代金の２０％相当額を添えて 

お申込みいただきます。 
 （２）電話によるお申し込みも承りますが、別途お申込書とお申込金をご提出いただきます。 
 （３）契約の成立時期は、当社がお申込金を受理した時とします。 
 （４）ビューカード又は当社提携クレジットカード会社の会員のみなさまがクレジットカードによる決済 

及びクーポン券の宅配を希望される場合は（１）～（３）によらず、当社旅行業約款及び別途お渡し 
する旅行条件書に記載する通信契約の条件によります。 

２．旅行業務取扱料金 

お申込内容 取扱い料金 

運送機関、宿泊施設等の手配が 

複合した場合 

旅行代金の４％（但し最高１０，０００円） 

 

宿泊手配のみの場合 １件１泊につき５２５円 

（同一施設に延泊の場合は１泊として取り扱います。）

 

３．解除・変更手数料 
   （１）お客さまの都合により、解除または変更される場合、当社の解除、変更手数料として次の金額を申し受けます。 

 

内容 手数料 内容 手数料 

解除の場合 １人につき２１０円 変更の場合 １人一件につき１０５円

 
 
 

  
  (２)宿泊施設の定める取消料。（運送機関、宿泊施設等に対し、取消料、違約料  その他の名目で支払う費用は別途申し受けます。） 
 

 宿泊日 前日 ２日前 ３日前 ４日前 ５日前 ６日前 ７日前 ８日前 １４日前 １５日前 ３０日前 

１～１４名 ５０％ ２０％ 無料 

１５～３０名 ５０％ ２０％ 無料 

３１～１００名 ７０％ ５０％ ２０％ １０％ 無料 

１０１名以上 ７０％ ５０％ ２５％ １５％ １０% 

※同一宿泊施設に延泊の場合は第一泊目の宿泊料金を対象に上記率による取消料を適用します。 
※上記の取消料は旅館を対象としたものです。旅館以外の施設の場合は、別途当該施設の宿泊約款によりますので詳しくは、 
係員におたずねください。 

  ４．このパンフレットは、２００９年４月１日現在を基準としております。 
  ５．詳しい旅行条件は係員におたずねください。 


